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Encuentro digital con:

Juan Urdiales
Cofundador de Jobandtalent (www.jobandtalent.com)

26 de septiembre de 2014

iHola a todos! Juan Urdiales ya se encuentra al otro lado del chat. Recordamos que Juan es uno
de los emprendedores espafoles de referencia en la Tech City londinense. Este es un buen
momento para que, todos aquellos que tenéis una idea emprendedora o barajéis esta opcion,
resolvais vuestras dudas o compartais inquietudes. Bienvenido Juan y muchisimas gracias por

estar con nosotros.
CEXT - Ciudadania Exterior

Buenos dias Juan. En base a tu experiencia creando empresas en Espaiia y en Reino Unido.
¢Qué diferencias (para bien y para mal) existen a la hora de montar tu propio negocio en uno y
otro pais? Gracias y enhorabuena por vuestro trabajo.

Juan Calleja

Hola a todos! En primer lugar quiero agradecer a CEXT por darme la oportunidad de
compartir mi experiencia con todos vosotros! Muchas gracias

Hola Juan. Las principales diferencias que puedo sefialar en mi sector, el sector de

tecnologia, son las siguientes:

- Mayores facilidades burocraticas: en Reino Unido es mucho mas facil y barato
constituir una sociedad, es mas sencillo contratar a gente y ponerte a operar.

- Mayor inversion disponible: si comparamos el ecosistema de Reino Unido de
Business Angels y de Venture Capital (inversores especializados) con el espafiol,
vemos que hay un volumen de capital disponible mucho mas amplio. Solo en
Londres nos podemos encontrar a 3 fondos de capital riesgo especializados en
startups que manejan mas de 2,5Bn€ entre ellos. Si sumamos todos los fondos
espafioles especializados en tecnologia y startups no llegamos a los 500 millonese€.

- Competencia y coste: la otra cara de la moneda es que el Reino Unido es un
mercado muy competido, y todo cuesta mucho mds, desde los alquileres hasta
cualquier servicio que requieras.


http://www.jobandtalent.com/
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Mensaje del moderador:
Recordamos a los participantes que Juan respondera a nuestras preguntas por escrito, a modo de chat. No hay
conferencia online. En estos momentos estamos dando paso a las primeras consultas. iGracias!

Como se le puede aprovechar mejor la pagina web para que los clientes te conozcan en mas
partes del mundo de forma facil para el duefio del negocio sin ser ingeniero en computacion ?
Quizas mi pregunta es basica pero me interesa cdmo poder entrelazar informacién con otros de
forma sencilla y directa lo mas online posible.

Herman Hepp

coi

Hola Herman! Una vez tienes una web tienes diferentes opciones para darla a conocer

entre tus clientes:

- Publicidad online: aqui lo que yo siempre recomiendo es utilizar Google Adwords,
anunciando tu web entre los usuarios que hagan busquedas de tu producto. Tendrds
que invertir un presupuesto en publicidad para ello.

- SEO: posicionarla con un buen contenido en buscadores es clave para que te puedan
encontrar facilmente.

- Social Media: tener presencia social en FB, Twitter, Linkedin, Instagram, Pinterest,
Vine, etc; te ayudara a que tu marca sea mas conocida, y no tienes que invertir
necesariamente para conseguir que tu audiencia en estas redes crezca.

- Recomendaciones de clientes: Si también consigues que tus propios clientes la
recomienden a otros potenciales clientes a través de herramientas de recomendacion
que integres en tu web, conseguirds una publicidad gratuita muy eficiente. Espero
que haya despejado alguna de tus dudas.

Hola soy Marco y soy un italiano que reside en Londres desde hace siete afios. Estoy pensando
en lanzar con unos amigos una aplicacion y pensabamos alquilar una oficina en la zona de Old
Street, en la Tech City, para estar cerca de los inversores y empresas de tecnologia. ¢Crees
que es una buena opcion? ¢Como podemos empezar? Originariamente pensamos en la zona de
Farringdon por la presencia de casas de design y galerias (la app trata de eso), pero la Tech
City nos parece una opcidon mejor. Gracias por adelantado

Marco Floridia

col

Hola Marco, Old Street esta muy caro en estos momentos y desde mi punto de vista no
te aporta tanto como dicen...Mi opinion es que estando en Londres no importa mucho
donde estés ubicado, es mejor buscar una oficina que os guste y a buen precio que estar
en Tech City a un precio mayor y en una oficina peor. Ten en cuenta que las startups de
Londres estan ubicadas por toda la ciudad, no estan todas concentradas en Tech City. La
nuestra de jobandtalent esta ahora mismo en Farringdon, antes estabamos en Old
Street, y la verdad es que prefiero la zona porque en general estamos mas cerca de todo
gue en Old Street, gque estabamos menos céntricos. Un saludo

Imaginemos que tuviese una idea, y muchas ganas de hacerla realidad... éQué primer paso me
recomendarias dar en Londres? Supongamos que ya viviese alli y con trabajo estable :-)
Gracias.

Ana de Jorge

col
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Hola Ana! Te recomiendo que sigas los siguientes pasos:

- Haz un business plan: algo muy sencillo que te permita ver si tu negocio tiene
sencillo sobre un Excel

- Crea una presentacion que explique de forma sencilla tu idea, una presentacion de
10 diapositivas

- Siéntate con amigos o conocidos que creas que te pueden aportar porgue conozcan
el negocio o el mercado que quieres montar

- Consigue inversion para ponerla en marcha. Te recomiendo que visites Business
Angels profesionales. Hay varias redes de inversores en UK que puedes encontrar en
sitios publicos como la Camara de Comercio o London

Mensaje del moderador:
Desde CEXT recordamos que una de las normas basicas del chat es no incluir datos personales (como teléfono o
direccion de e-mail), de lo contrario no podremos admitir las preguntas. Juan sigue al teclado ;)

Buenos dias Juan. ¢Qué ha supuesto para vuestro negocio estar en una ciudad como Londres?
¢Cudl es vuestro balance desde que llegasteis?".
Manuel Martin Cortes

col

Hola Manuel. El balance es muy positivo, Londres y el Reino Unido ha mejorado
Jjobandltalent en diferentes aspectos:

- Vision internacional: Londres tiene una posicion estratégica muy relevante a nivel
mundial, es la capital financiera de Europa y un nexo de union con USA y con ASIA.
Eso nos ha hecho ver que si lo hacemos bien alli nos costara mucho menos saltar a
otras geografias para seguir expandiéndonos.

- Producto: desde que aterrizamos en Londres hasta ahora nuestro producto ha
mejorado mucho. La competencia en Londres es feroz, hay muchisimas mas startups
y compahias de recruitment que en Espafia, y eso hace que tengas que mejorar tu
producto y tu diferenciacion frente al resto.

- Inversion: el hecho de estar en Londres y hacer crecer nuestro negocio en Reino
Unido nos ha permitido tener mucha mds credibilidad en el ecosistema inversor, ya
que hemos demostrado que el potencial de jobandtalent no es solo local, sino
global.,

- (Coste: el lado negativo es que Londres es una ciudad muy cara. Hacer crecer tu
negocio alli requiere mucha inversion, el potencial es altisimo, pero claro, debes
tener suficiente inversion para poder costear todo el crecimiento. Por otra parte,
también te hace afinar mas en todo lo que haces, ya que una equivocacion en
Londres se paga mucho maés cara que en Espana...

Buenos dias Juan, me gustaria saber el tipo de sector es del que mas ofertas de trabajo llegan
desde Jobandtalent. Yo por ejemplo que soy matrona, épodria buscar trabajo desde vuestro
portal?

Cecilia Ontiveros Martin

col

Hola Cecilia. Jobandtalent si que te puede ayudar, tenemos mas de 250.000 empleos en
Reino Unido de todo tipo de sectores. Acabo de realizar una busqueda de "Matron” en
UK y tenemos mas de 260 ofertas de empleo publicadas en este momento. Te
recomiendo que entres en nuestro buscador e introduzcas tus criterios de busqueda para
afinarla. Suerte con ello!
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Hola Juan. Como sabes, desde CEXT nos preocupamos por atender las necesidades de los
jovenes espafioles en el exterior, y una de las necesidades mas fundamentales es el empleo.
¢Seguis alguna politica especial o habéis desarrollado planes especialmente dirigidos a este
publico? En caso afirmativo, écuando os planteasteis incorporar esta vision?

CEXT - Ciudadania Exterior

col

Buenas. La mision de jobandtalent es hacerte llegar oportunidades profesionales acordes
a tu perfil. Nuestra tecnologia analiza mas de 2,5 millones de ofertas de empleo cada
mes para hacer llegar a cada uno de nuestros usuarios las ofertas mas interesantes. De
esta forma conseguimos aportar al mercado de empleo en 2 principales aspectos:

1. Conseguimos que mucha gente gue no encontraba trabajo pueda descubrir
oportunidades de una forma muy sencilla, aumentando sus posibilidades de
encontrar empleo.

2. Otorgamos movilidad al mercado, ya que gracias a jobandtalent mucha
gente que quiere cambiarse de trabajo pero no tiene tiempo para buscar puede
recibir ofertas que encajan con su perfil de una forma muy sencilla y sin
esfuerzo. Este es un aspecto bastante interesante, porque esa movilidad resulta
clave en cualquier mercado de trabajo.

Uno de los principales problemas del mercado de trabajo esparniol es que es muy rigido,
la gente no cambia de trabajo y eso hace que queden pocos huecos vacantes para gente
que esta en busqueda activa. Hay que tener en cuenta que cuando una persona deja
una empresa, esa compania tiene que reemplazar el hueco, y eso al final genera
movimiento y hace que mucha gente desempleada tenga mas oportunidades de
conseguir un empleo.Por otro lado, estamos colaborado con activamente con e/
Ministerio de Empleo de Espana en diferentes aspectos, como por ejemplo sirviendoles
mas de 20.000 ofertas de empleo mensualmente a su portal de empleo publico.Un
saludo

Buenos dias Juan. Para comenzar un negocio en Internet, {qué perfiles profesionales
consideras imprescindibles para el primer impulso? ¢Crees importante contar un experto en
comunicacién online?

Joaquin Artiles

col

Hola Joaquin. Depende del negocio, pero para mi estos son los clave:
-CTO

- Disefiador

- Front end developer

- Experto en SEO

- Online Marketing Manager

El resto de perfiles no los veo tan importantes como estos en la fase de lanzamiento.

Un saludo
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Mensaje del moderador:
Falta media hora para que finalice el encuentro. Seguimos recibiendo preguntas. iGracias!

Buenos dias Juan, Me gustaria preguntar de dénde radica el éxito de una empresa tecnoldgica.
¢Como sé si me idea triunfara en el mercado? Gracias por hacer posible este encuentro y
aclarar nuestras dudas.

Lizette Ramirez

col

Buenos dias Lizzete!El éxito radica en varios aspectos:

- El equipo: es lo mas importante. Un buen equipo con una idea no muy buena llegara
mas lejos que un mal equipo con una muy buena idea.

- El producto: tu producto tiene que resolver un problema o una necesidad en e/
mercado y tiene que funcionar a la perfeccion, mejor que el del resto de
competidores. Parece algo sencillo y obvio, pero muchas veces se nos olvida a los
emprendedores, que nos preocupamos por otras cosas del dia a dia de la compania
que no son tan importantes.

- Inversion: necesitas mucha inversion para crecer muy rapido e invertir en el
producto y en crecimiento. Hay gente que te dird que no, pero mi opinion es gue
existe una correlacion muy alta entre el volumen de inversion recibida y el éxito.

Un saludo!

Hola, ¢Como habéis conseguido financiacion en el primer momento cuando no teniais
suficientes clientes para atraer a inversores? ¢éCon quién habéis hecho el desarrollo de la
plataforma? Nosotros nos estamos volviendo locos. No acaban de hacerlo bien y el beta no da
mas que problemas. Carolina

Carolina Alvarez

coi

Hola Carolina! Para levantar financiacion al principio nos basamos mucho en el equipo
que teniamos. Los inversores vieron que, pese a que no teniamos muchos clientes ni
ingresos, el equipo conseguiria hacer de jobandtalent una gran compania. El desarrollo
de la plataforma ha sido interno desde el principio, lo que veo totalmente clave.

Tenemos actualmente un equipo técnico de 18 personas que trabaja cada dia en mejorar
la plataforma y en lanzar nuevas funcionalidades. Los problemas de la plataforma son
totalmente normales. Tanto cuando estas en Alpha, como cuando estas en Beta o incluso
cuando eres un Twitter (no sé€ si recuerdas la cantidad de veces que se caia Twitter
cuando ya tenian 100 millones de usuarios...). El problema es cuando tienes
subcontratado el desarrollo de producto a otra empresa, que tiene otros tiempos de
reaccion y no vive el dia a dia y lo que supone para el negocio tener esos problemas de
rendimiento...Un saludo
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Juan. Tenemos mucho interés en hablar contigo personalmente. Somos una start up y creo
podemos tener muchas sinergias. Nos encantaria poder comentartelo por Skype cuando quieras
Carolina Alvarez

col

Hola de nuevo Carolina. El moderador nos pondra en contacto! ;-)

Damos por concluido el encuentro digital, no sin antes repasar las principales claves de esta cita
(Juan, con tu permiso, resumimos en 5 puntos):

- Primeros pasos: business plan y rodearte de buenos consejeros 0 amigos con experiencia.

- Imprescindibles para el éxito: equipo de personas comprometidas, buen producto e
inversion (existe una correlacion alta entre volumen de inversion recibida y éxito).

- Contratacion vs Subcontratacion: contratacién mejor para aquellas funciones que requieren
tiempos de reaccién ajustados y determinantes.

- Perfiles profesionales basicos para el lanzamiento en un negocio en Internet: CEO, experto
SEO, Disefiador, Front end developer y Online Marketing Manager.

- Ubicacién de la oficina en UK: si estas en Londres, no importa tanto la ubicaciéon exacta.

iMuchisimas gracias por habernos acompariado!

CEXT - Ciudadania Exterior

col

Muchas gracias a vosotros! Puntualizo algunas de las conclusiones:

- Primeros pasos: business plan y compartirlo con buenos consejeros o amigos con
experiencia.

- Imprescindibles para el éxito: equipo de personas comprometidas, buen producto e
inversion (existe una correlacion alta entre volumen de inversion recibida y éxito).

- Contratacion vs Subcontratacion. contratacion mejor para aquellas funciones que
requieren tiempos de reaccion ajustados y determinantes.

- Perfiles profesionales basicos para el lanzamiento en un negocio en Internet: CTO,
experto SEO, Disefiador, Front end developer y Online Marketing Manager.

- Ubicacion de la oficina en UK: si estas en Londres, no importa tanto /a ubicacion
exacta.



